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Ka sarunaties nakamaja simtgade?

128




Musu portrets attiecibas ar valsts informaciju. Es to..
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Kas ir valsts?
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Kas ir valsts informacija?

43%

14% 12%

. - - -]O%

Tiesibu akti Skaidrojumi lestazu Amatpersonu Informacija Vel plasaks
(likumiu.c.) informacija pazinojumi par valsti tverums
(statistika u.c.

10%

& 199



Valsts informacija ir...

zudusi ka adata pasniegta ka uz
siena kaudze paplates

& 148



1. saruna. VALSTS INFORMACIJA:
VAI ADATA SIENA
KAUDZE?

Sarunu vada:
Arvids Dravnieks

Harolds Celms,
Juris Jansons,
Gaidis Beérzins,
Janis Endzins,
Edgars Zelderis




Vaists komunikacija sobrid:

54%
32%

1%
4%

t b
A -

saruna monologs klusums troksnis

& 138



Uzticos valsts infomacijai, kas ieguta no...

59%

33%
6%
2%
_— N
iestazu sabiedriskajiem komercialajiem socialajiem
majaslapam medijiem (LR LTV, medijiem, tikliem

Ism.lv, interneta

LVportals.v) portaliem

& 137



Kas visvairak nepieciesams idealai valsts komunikacijai?

32%
25%
21%
1%
1%
4%
- Atvérta Saruna un lzglitota Mediju Politiki - Cienpilna o
lerednieciba Speja sabiedriba atbildiba valstsviri attieksme
sadzirdet

& 161



2. saruna. VALSTS KOMUNIKACIJA:
KA SASNIEGT IDEALU?

Sarunu vada:
Martins Kaprans

Eqgils Levits,
lvars ljabs,
Guna Snore,
Aidis Tomsons,
Maris Zanders




Ka uzlabot valsts un tas cilveku sarunu?

=
Komunikacija Radit iespeju Runat saprotama valoda, vienkarsa,
iziet no ramjiem.
let lidzi laikam. Runat musdienigi Musdienigak i
Skaidra valoda, koordineta
informacija
Runat patiesibu Beidzot paprasit, ko sagaida cilveks
Veleties sarunaties
#




Ka uzlabot valsts un tas cilveku sarunu?

Piedavajot vietu tam!

Ciefipilna attieksme pari visam

Runat isi, kodoligi.

Sakt cienit vienam otru!

Sarunaties, nevis atrunaties

Veidot vienotu platformu

=
leklausities
Maksla atbildet.
Runatajam jaiejutas klausitaja loma.

#



Ka uzlabot valsts un tas cilveku sarunu?

Suvsturjl?éju velme sarunaties un
uzklausi

Doties informet ari arpus
galvaspilsetas.

Laipniba

Sakt veidot dialogu! Beigt tikai runat
par to.

lzmantot daudzveidigus
instrumentus - TV, internetu un radio
un socialos tiklus

Labi darit savu darbu, prast par to
pastastit.

Vairot labo praksi!

Sakuma klausities

73



Ka uzlabot valsts un tas cilveku sarunu?

=
Radot sabiedribai sajutu, ka valsts Ar cienu un prieku Mes veidojam komunikaciju, PR
ieredni ir viena frontes puse ar produktus. Skaidrojam, nevis
sabiedribul! reklamejam.
Bt cilvekam
Runat gan par labo, gan slikto SuFmtut ka nevis cilveki ir domati
valstij bet gan ka valsts kalpo
cilvekiem
lejusties otra puse
Vienkarsirunat
Dot ieredniem brivibu runat.
=

73



Ka uzlabot valsts un tas cilveku sarunu?

leklausities, sadzirdet, runat
saprotami

saprast merkauditoriju un skaidrot
fokusedti!

lespeju robezas iekapt infotmacijas
sanéemeja cibas

=

Skaidri. Konkreti. Galveno. Ar cienu un ieinteresetibu uzlukot
vienam otru.

Prast sadzirdet un atbildet skaidri un
konkreti. Satiksme
Runat par butisko, skaidriun Runat saprotama valoda
saprotami

=

73



Ka uzlabot valsts un tas cilveku sarunu?

Vienkarsak, strukturetak

Saklausit

Katru tekstu spet koncentret 2-3
ideju teikumos.

Biezak rikot sadus pasakumus un
leviest opciju pilsonim nobalsot par
strategijas,merka,uzdevuma
prioritati

Nesaukt pantu, punktu un
apakspunktu numurus, bet noradit
uz butisko - runa.

ieverot vienkarsibas principu

lzmantot galvu.

leklausities un sadzirdet.

Klausities. Uzklausit. Saklausit.

73



Ka uzlabot valsts un tas cilveku sarunu?

Veidot dialogu. Runat, klausities un
atbildet. Tam jabut abpusejam
procesam.

Prasme gan sadzirdet, gan
saprotami skaidrot no valsts puses.

Klausities

Valsts ir parak plass jedziens, lai
varetu sniegt ieteikumus

Iznemt lieko no adm.aktiem.

Veidot dialogu! leklausities!

But cilvecigiem!

Pateikt gan “gudrajiem”, gan ari ©
rengedajuem’”.

Vieglilasit valoda

73



Ka uzlabot valsts un tas cilveku sarunu?

=
Veidot vienotu strategiju i Zina viegli tverama merkauditorijai leinteresetiba taja ko dari
komunikacija visa valsts parvalde ne un Nav svesd parejiem.
tikai dokumentos, bet ari realitate,
lai butiskais nepazud nebutiskaja!
Jau notiek-tiesibu macibu stundas
Valsts parvaldei - pildit solljumus. skoleniem Augstakaja tiesa.
Uzklausot- tiesam ieklausities, nevis
Runat profesionali. Ne amatieri formali uzklausit. Mazak formalismu
limen.
Izprast katram savu lomu un
devumu
o Runat godigi
Mums vairak japienem vienam otru.
il

73



Ka uzlabot valsts un tas cilveku sarunu?

Uzlabot sabiedribas medijprasmes



Kads bus likuma formats nakotnhe?

55%

21%
o,
% 13%
Individuals - Universals - Revolucionars Paliks pa
video, komikss, “Cips galva” -bet nezinu, vecam
140 zimes kads

5



Kas ir “jutuberis?

37
Grupas U2 Viltus zinu Videoklipu Slikts Youtube
dalibnieks raditajs fans vards satura
veidotajs

Show the winner



Berni, pusaudzi un notikumi Latvija. Kas ir vinu zinu kanali?

46%
43%

5%

. % o 0%

5%

Televizija Radio Drukatie Zinu portali Socialie Cata grupas Ko
med iji portali ar vecmamina
vienaudziem pastasta

& 82



3. saruna. NAKOTNES SAZINA:
BURBULI, ROBOTI,
GRABEKLI?

Sarunu vada:
Janis Pleps

Sirku Kotilainena,
Guna Spurava,
lvars Belte,

Ingus Bérzins,
Zigurds Zakis




Lielakos parsteigumus valsts komunikacija vel sarupes..

49%

17% 15%

maksligais neapjaustie konstruéta nav ne
Intelekts riski realitate jausmas

78



P&c "Runa valsts” sarunam es jutos..
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Konferences "Runa valsts” pecgarsa
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ledvesmojoda  Daudz vél jadara pasiem
MésVaram  Gaidu turpinajumu
Kaprans Klausamies

skumjas
lzzinosi
bazas

Fokuseti
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